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APRESENTACAO

A avaliacao institucional 2022, constituida de 50 perguntas, foi respondida por 1342 discentes, ao longo de
16 cursos de graduagédo; também participaram 93 docentes e 58 membros do corpo técnico administrativo
(considerando reitorias, secretarias (0s), atendentes, auxiliares e demais analistas). O extrato
individualizado dos resultados (totalizando 74.650 respostas) ndo faz parte do escopo deste relatério.
Abaixo sdo apresentados graficamente os resultados consolidados mais relevantes para a tomada de

decisdes estratégicas.

AUTOAVALIACAO DISCENTE

1. Autoavaliacao Discente - Quanto a minha frequéncia e pontualidade sou:
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2. Autoavaliacdo Discente - Demonstro respeito para com o (a) professor (a) de forma:
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3. Autoavaliacao Discente - Quanto a participacao nas aulas presenciais sou:

M Sempre presente
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: BIBLIOTECA

4. Avaliacao da Infraestrutura: Biblioteca - Como considera as instalagdes e 0 acesso ao ambiente?

/ Regular,12%
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5. Avaliacao da Infraestrutura: Biblioteca — Sobre o atendimento da biblioteca vocé considera:

® Otimo ™ Bom Regular ™ [nsuficients @ Nao sei
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6. Avaliacdo da Infraestrutura: Biblioteca — Quanto ao acervo, os numeros de livros disponiveis séo:
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: CANTINA

7. Avaliacao da Infraestrutura: Cantina — Na area de alimentacao, como vocé define o atendimento da

cantina:
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8. Avaliacao da Infraestrutura: Cantina — Quanto a qualidade dos produtos ofertados no espaco, vocé
considera?

B Otimo MBom M Regular Insuficiente M Ndo sei

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Site da UNIVC

9. Avaliacao da Infraestrutura: Site da UNIVC — Com relacao ao site da UNIVC, o layout da pagina, vocé
o considera:

%,
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10. Avaliacdo da Infraestrutura: Site da UNIVC — Quanto
a atualizagéo do site da Centro Universitario Vale do Cricaré, ela é:

W Otima M Boa W Regular Insuficiente B NZo sei

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Laboratérios Didaticos

11. Avaliacdo da Infraestrutura: Laboratérios Didaticos —
Para os laboratérios didaticos dos cursos as instalagdes e o acesso séao:
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Laboratérios de informatica

14. Avaliacdo da Infraestrutura: Laboratoérios de informatica — Com relagéo aos laboratérios de informatica
a quantidade de computadores atende de maneira:
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15. Avaliagéo da Infraestrutura: Laboratorios de informética — Quanto a velocidade de acesso a internet e
a rede sem fio vocé considera:

mOtima MBoa Regular MInsuficiente MNZo sei
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Secretaria Académica

16. Avaliacdo da Infraestrutura: Secretaria Académica — Como vocé avalia o atendimento na recepc¢ao
da secretaria académica?
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17. Avaliacdo da Infraestrutura: Secretaria Académica — Os prazos de entrega de documentos pela
secretaria académica vocé avalia como:
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Ouvidoria

18. Avaliagéo da Infraestrutura: Ouvidoria — Como vocé avalia o atendimento da ouvidoria da UNIVC?

®m Otimo ™ Bom ™ Regular Insuficiente ™ Mo sei

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Tesouraria

19. Avaliagéo da Infraestrutura: Tesouraria — Quanto ao atendimento da tesouraria vocé considera:
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20. Avaliacdo da Infraestrutura: Tesouraria — Com relacdo a confiabilidade das informacdes passadas
pela tesouraria, elas sao:
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Manuteng&o

21. Avaliacado da Infraestrutura: Manutencdo — Como considera a limpeza das salas de aula?
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22. Avaliacdo da Infraestrutura: Manutencdo — Como considera a manutencao e a limpeza dos
banheiros?
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Gabinete de apoio psicoldgico

23. Avaliacao da Infraestrutura: Gabinete de Apoio Psicoldgico - Como vocé avalia o GAP com relagéo a
qualidade no atendimento?
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: NAP - Nucleo de Acessibilidade Pedagogica

24. Avaliacao da Infraestrutura: Nicleo de Acessibilidade Pedagégica - Como vocé avalia o atendimento

do NAP?
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Nucleo de Estagio e Atividade Complementar

25. Avaliacéo da Infraestrutura: Com relacdo ao atendimento do Nucleo de Estagio supervisionado e de
Atividade Complementar da UNIVC, ele é:
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1. INTRODUCAO

A Centro Universitario Vale do Cricaré, mantida pelo Instituto Vale do Cricaré Ltda, uma Instituicdo
de educacéo superior, tem como compromisso, oferecer servigcos na area educaional que servirdo de
base para a formacdo e o desenvolvimento profissional e humano de uma sociedade em constante
transformacédo. Criada em marco de 1997, a instituicdo atende & demanda educacional da populagéo
do norte do estado do Espirito Santo, sul da Bahia, leste de Minas Gerais e outras regides com cursos
de graduagdo, especializacdo e mestrado. Tem como missdo institucional a promogédo de acdes
diferenciadas de ensino, extenséo e incentivo a pesquisa contribuindo para a formagéo de pessoas,
fundamentados em valores éticos e de cidadania, vivenciando-se uma renovada visdo de mundo e de

ativo espirito critico reflexivo sobre 0 homem e a realidade regional.

A instituicdo possui os cursos de Administragdo, Ciéncias Contdbeis, Publicidade e Propaganda,
Arquitetura e Urbanismo, Analise e desenvolvimetno de sistemas, Psicologia, Pedagogia, Engenharia
Mecanica, Estética e Cosmética, Engenharia de Producao, Engenharia Civil, Engenharia Agronémica,
Direito, Enfermagem, Gastronomia, Histéria, Educacéo Fisica Bacharelado/Licenciatura, Fisioterapia,
Odontologia, Nutricdo, Medicina Veterinaria e Farmacia. Também hé cursos técnicos, como o técnico
em Enfermagem, cuidado ao idoso, protese dentéria, radiologia, logistica e rede de computadores.
Foram implantando a partir de 2023, os cursos graduacao EAD em Gestao de recursos humanos e o
curso de Pedagogia.

A UNIVC também possui programa de Mestrado Profissional recomendados pela CAPES na area da
Educacao, Ciéncia e Tecnologia. A Avaliacao Institucional € um instrumento de afericdo da qualidade
do sistema de ensino no Brasil. E um processo continuo, por meio do qual a instituicio podera,
conhecendo sua realidade, implementar agdes com vistas & melhoria continua da qualidade do seu
processo educativo. A partir da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, todas as instituicdes de ensino
superior, em todo territorio nacional brasileiro, submeteram-se ao processo de avaliacao institucional,
estabelecido pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacg&o Superior — SINAES, por meio do qual o
Ministério de Educacao e Cultura (MEC) estabelece as condi¢cdes para a adequacéo aos padrbes de
qualidade exigidos para o funcionamento das instituicbes de nivel superior. A UNIVC considera a auto
avaliagdo institucional como um instrumento importante no processo de busca pela melhoria da
gualidade do ensino e da redimensionalizagcdo das a¢des em prol do seu desenvolvimento como um
todo. Na Instituicdo a avaliacdo € vista como um sistema democratico em que alunos, professores,

setores administrativos, egressos e sociedade civil organizada contribuem na orientacdo das decisbes
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necessarias ao seu bom funcionamento, participando de forma presencial nas reunides da CPA ou
respondendo aos questiondrios da avaliagdo institucional. Desde 2010, com o processo de migragédo
para o Sistema Federal, foi instituida a Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA, que vem trabalhado com
empenho para o fortalecimento do processo de auto avaliagdo para que esta continue sendo utilizada
como instrumento para uma gestdo democratica, legitima e transparente. As diversas atividades
integrantes do processo avaliativo permitem que todos os envolvidos se manifestem, demonstrando
suas percepcles, sugestdes, criticas e aportes, com o objetivo de aprimorar e de qualificar o ensino, a
iniciacao cientifica, a extensdo, bem como a gestdo académica e administrativa. Essa auto avaliacdo é
parte organica e intrinseca a sua missao e a sua natureza, tendo em vista seu compromisso social com
a coletividade que a mantém e sua pertinéncia em relagdo ao meio no qual esta inserida. A CPA esta
ciente de que a auto avaliagdo é um processo que se constréi e se aperfeicoa com o tempo, devendo
ser 0 mais democratico e transparente possivel, de cunho pedagogico e formativo, capaz de produzir
uma cultura de avaliacdo institucional que fard parte do cotidiano dos processos académicos e
administrativos. Diante disso, busca uma maior e mais qualitativa aproximacao junto aos protagonistas,
através de encontros com os diversos setores administrativos e pedagdgicos, promovendo uma
ambiéncia avaliativa por meio de um processo nao estanque, mas continuo, de acordo as diretrizes
estabelecidas pela Comissdao Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior - CONAES. O presente
Relatério Integral de Auto avaliacao Institucional — Ciclo 2022 esta estruturado contemplando
parcialmente as questdes relacionadas as 10 (dez) Dimensdes Avaliativas do SINAES, agrupadas
segundo os 5 (cinco) Eixos Tematicos, estabelecidos nas orientagdes do INEP para avaliacdo externa

das instituicbes de Ensino Superior.
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DADOS DA INSTITUICAO

NOME: Centro Universitario Vale do Cricaré
MUNICIPIO: Sdo Mateus

CODIGO INEP:1514 ESTADO: ES

COMPOSICAO DA CPA

Representantes do corpo docente.
Felipe Oliveira Souza - Presidente
José Roberto Gongalves de Abreu- vice-presidente

Daniely De Oliveira Lorenzon Pereira - suplente

Nilton Ribeiro - suplente

Representantes do corpo discente:

Olliver José Carneiro Cassimiro Ryan Barcellos Cordeiro

Representantes do corpo técnico administrativo.:

Vera Gil S. Malverdi de Oliveira (secretaria) Emanuelle da Cruz Silva - suplente

Representantes pedagogico institucional:
Betina de Cacia e Souza Baptista
Giovane Lopes Ferri - suplente

Representante das coordenag¢fes da Pos-graduacéo Lato Sensu:

Gilson Viana

Representante das coordenagfes da Pds-graduacédo Stricto Sensu:
Marcus Antonius da Costa NunesLuzinete Duarte- suplente

Representantes da sociedade civil organizada:Salézia
Gama Silvares
Jiuvaldo Lucas Magalhaes

Representante do Tl — Tecnologia da Informacao:
Rodrigo Ghirardelli Souza
Rafael Candido Cardoso de Araujo

Representante convidado da mantenedora:
Gabiriel Vicente Riva
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2. JUSTIFICATIVA

A Comisséo Propria de Avaliagcdo — CPA da Centro Universitario Vale do Cricaré, organismo integrante
do SINAES, Sistema Nacional de Avalia¢cdo do Ensino Superior, responsavel pelo processo avaliativo
nesta IES, teve seus trabalhos iniciados em julho de 2022 e persiste com a mesma composicao até a
data atual (janeiro de 2023). A auto avaliacao ora apresentada foi desenvolvida na Centro Universitario

Vale do Cricaré, que é mantida pelo Instituto Vale do Cricaré refere- se ao periodo do ano de 2020 .

Em um contexto de gerenciamento de uma Instituigdo de Ensino Superior se faz necessaria a
implementacdo de um processo de auto-avaliagdo Institucional. Nesse sentido, 0 conhecimento que a
avaliacdo produz deve ter uma finalidade clara e explicita de fornecer subsidio para o planejamento de

acOes destinadas a superacao as dificuldades e o aprimoramento institucional.

A avaliagdo ultrapassa meramente a mensuragdo ou quantificacdo, mas se configura em um

instrumento de compreensao de significados das redes e relacdes.

Ciente da importancia da auto-avaliagéo Institucional como ferramenta de gestéo estratégica, visando
a melhoria continua da qualidade da IES, a Centro Universitario Vale do Cricaré, ndo meramente em
atendimento a uma exigéncia legal, desenvolve a avaliacdo interna e externa na perspectiva de
reconstrucdo de um projeto pedagogico sustentado por principios como a gestdo democratica e a
autonomia, visando consolidar a responsabilidade social e o compromisso cientifico-cultural da UNIVC.
Seu resultado, além de subsidiar as ac¢des internas e a reformulacéo do projeto de desenvolvimento da
IES, formara a base para a implementacao de politicas educacionais e de ac¢des correspondentes no

que se refere a regulacao do sistema de educacgédo superior e de adequacédo as normas legais.

A melhoria da qualidade e da relevancia dos cursos e servi¢os oferecidos pela UNIVC a comunidade
regional passa necessariamente pela identificacdo das potencialidades e das insuficiéncias vigentes

na instituicdo, para que se possa trabalhar sobre base concreta da realidade institucional.

Enfim, o processo de auto-avaliacdo na UNIVC possibilita a instituicdo consolidar uma cultura
deconsultas e respostas que muito auxilie na permanente renovacéo e difusdo de sua misséo e de suas

finalidades académicas e sociais.
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3. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo, optou-se por uma abordagem quantitativa, onde o interesse esta
em fatos detectados e observaveis, assegurando-se a objetividade e credibilidade dos relatorios
apresentados.

O questionério, estruturado com a participacdo dos representantes do Corpo Docente, Discente,
administrativo , foi inserido no sistema administrativo e académico com o objetivo da informatizacéo do
processo e melhor gerenciamento dos dados. O sistema para resposta as perguntas do questionario
ficou disponivel para preenchimento do més de julho a agosto de 2022 e de novembro a dezembro de
2022. A andlise parcial dos dados resultou no relatério parcial, apresentado de forma grafica e
distribuido a todos os setores do centro universitario, servindo de base para o redirecionamento das
acoes dos mesmos. A técnica utilizada para evidéncia das forgas e fraquezas obtidas através da analise

dos resultados, foi o confronto dos indicadores quantitativos dos atores envolvidos.

Essa escolha permitiu realizar a auto avaliagdo a Centro Universitario Vale do Cricaré - UNIVC, em
acordo com as 10 dimensdes previstas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -
SINAES, na consideragdo que a auto-avaliagdo é um importante instrumento para a tomada de
decisbes, cujos resultados foram sintetizados nesse relatério que considerou analises, criticas e

sugestdes de todos os envolvidos.

Assim, os resultados dessa auto-avaliacdo, além de subsidiarem as acdes internas e a reformulagéo
do projeto de desenvolvimento da IES em estudo, formaréo a base para a implementacédo de politicas

socio-educacionais e de agdes voltadas a melhoria continua do processo educacional.

Rua Humberto de Almeida Franklin n2 217 e 257, Bairro: Universitario.
S0 Mateus —ES. CEP. 29933-415 - (27) 3313-0000 — www.ivc.br


http://www.ivc.br/
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4. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo institucional, somada a tomada de decisfes estratégicas e acompanhamento dos indicadores

1- Dimensao: Misséo e o PDI
. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Revisao e
acompanhamento da Missao, " L L . )
o . . Reunides entre a direcao, e Conciliacdo de horarios| -Compromisso da IES com
dos objetivos, das politicas o o
T . departamentos. para as reunides. seus objetivos
institucionais contidas no PDI L. .
Com a pratica de revisao do
da IES. ]
- — — — PDI se torna possivel um
. - Divulga¢do do PDI e PPl -Coeréncia entre as a¢des e )
Entrevista com o corpo ) . melhor alinhamento com as
] entre a Comunidade praticas da IES com sua B o
docente e discente. . L alteragdes exigidas pelas
académica. missao. )
- — mudangas internas e
Estabelecer formas de -Entendimento de utilizagdo .
. . externas a IES.
divulgacdo dos documentos . . da CPA como ferramenta
Do . Duas ReuniGes semestrais da CPA, Melhorar e . .
institucionais. L . estratégica produzindo um
com participagdo de um membro | acompanhar com mais o ) .
. maior entendimento de sua
convidado da mantenedora. controle de alunos egressos. . .
importancia para a
comunidade académica.
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2- Dimenséo: Politica para o Ensino, Incentivo a Pesquisa, Inovagao, Extensado e P6s Graduacéao

ACOES PROGRAMADAS

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

-Revisdo da Politica de Ensino,
inovagao, pesquisa e Extensao.

- AtualizacGes nos PPCs de varios
cursos melhorando a metodologia e
adequando seus conteudos, visando

o melhor desempenho dos alunos

nas avaliacOes externas e internas.

-N2 de Publicacdo de
professores.

-Atuacdo relevante dos NDEs
dos cursos nas atualizacGes
dos PPCs.

-Percebeu-se que a IES
estimula a pesquisa,
principamente nos
discentes, porém é
necessario continuar esse
fortalecimento e motivacao,
particularmente nos cursos
de Direito, Andlise de
desenvolvimento de
sistemas, Comunicagao
Social e Arquitetura.

- Acervo da biblioteca atualizado .

- A quantidade insuficiente
de Doutores devido a
distancia do municipio da
capital.

-Atualizagdo de estruturas
curriculares.

- E necessdério a aquisicdo de
um data show para cada
sala de aula, para qualidade
das aulas.

-Fortalecimento dos projetos
Sociais, de extensdo e pesquisa

- Aumento do numero de
publicacGes pelos professores na
revista cientifica da IES.

-Falta de um data show para
cada sala de aula.

-Novos cursos de pos
graduagao com parceiras
com as prefeituras e
empresas.

- Mesmo com a evolugdo
significativa no campo de
pesquisas, extensdo e
inovacgdo os docentes ainda
publicam pouco.

- Elaboragao do livro com artigos
dos professores do curso de
Educacdo a Fisica.

-Um maior
Comprometimento dos
alunos com o ENADE. Precisa

-novos cursos de graduagao
autorizados.
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melhorar ainda mais.

- Aliniciacdo a pesquisa foi L.
] ] ~ -maioria dos cursos de
fortalecida com a implementacdo da L . .
- L . -Motivacao do professor em|graduacao bem conceituados
construcdo e publicacdo de artigos . L L
o publicar. apos visita de comissdes de
cientificos com alunos sob a L
] . avaliacdo.
orientacdo de seus professores.
- Sensibilizacdo e seminarios sobre a . .
. L -novos projetos de extensao
importancia do ENADE e suas . N
o i envolvendo a participagdo de
contribui¢cdes na qualidade do
. professores e alunos.
Ensino.
-contratacdo de palestrantes

-Fortalecimento cada vez mais

do desempenho no ENADE, e | - Implantagdo do projeto ENADE

para melhorar Desempenho dos
alunos no ENADE .

na area pedagdgica para falar
aos profes nas reunides
pedagdgicas, melhorando
seu desempenho.

numero de aprovados na OAB.

- Melhoria no comprometimento o
. o - prova institucional no
dos discentes com referéncia a
modelo do ENADE e OAB.

realizacdo do ENADE.
-Revitaliza¢do, implantagdo e

- Indexacdo da revista juridica do o
o Consolidagao dos
curso de Direito. L o
laboratérios didaticos.
-Incentivo a publicacdo - Fortalecimento da revista “FOZ”( o o
o o L -Existéncia de laboratorios de
cientifica para professores e multidisciplinar ), com critério L. o .
. pratica profissional, aberto a
alunos. QUALIS B2 e aprimoramento da .
comunidade.

revista Rumos da informacao .

-Utilizagdo da Escola Clinica

- Estimulo e programa de apoio ao
com praticas para a

desenvolvimetno de publicacdes
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por meio da coordenacao de
inovacdo e pesquisa e da pro-
reitoria de pesquisa, inovacao e
extensdo (PRIEP).

comunidade externa.

-Promocéo da iniciacdo
cientifica aos alunos.

- Cadastro da instituicdo na FAPES,
no edital de bolsas de iniciagdo
cientifica de desenvolvimento

tecnoldgico e Industrial (Bolsas DTI)

-Implantagao de novos
laboratdrios didaticos e
fortalecimento dos ja
existentes.

-Fortalecimentos dos NDEs.

- NDEs atuantes e crescente
qualidade nos cursos.

-Existéncia de projetos
permanentes e de iniciacdo a
pesquisa permanentes
envolvendo professores e
alunos(seminario
interdisciplinar no modelo
virtual.)

- Grande numero de professores
concluindo o mestrado pela
instituicao.

-Existéncia de cursos de
extensao para a comunidade
externa e interna ( através do

UNIVC digital).

- Fortalecimento do desempenho da
CPA.

-Pds graduacdo com
desconto para os professores
na area pedagdgica.

- Novas Parcerias técnicas com
instituicdes publicas e privadas em
projetos de extensao e social.

-Aumento de turmas no do
Mestrado, com desconto
para professores,
contribuindo para o aumento
de mestres da IES.
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-Implantagdo do Nucleo de
Incentivo a Pesquisa.

-Consolidacdo do NIEP- Nucleo de
inovagao, extensao e pesquisa que
vinculou-se ao PRIEP (Pré-reitoria de
inovacdo, extensao e pesquisa).

-Aumento e atualizacdo do
acervo dos cursos de
graduacao.

- CEPE fortalecido para analise de
trabalho de pesquisa com humanos.

-Aumento das mdquinas dos
laboratorios de informatica.

- Professores pesquisadores
remunerados trimestralmente.

-Construcdo de artigos
cientificos pelos discentes
orientados pelos docentes,
incentivando-os a pesquisa.

-Programa de
Internacionalizagdo.

- Criacdo do centro de
internalizacionalizagdo (Cinter)

-Funcionamento do NAP(
Nucleo de acessibilidade
pedagdgica), visando a
inclusdo e integracao,
mesmo no momento de
aulas remotas..

Desenvolvimento de agdes
multidisciplinares e
interdisciplinares

- Criagdo da Jornada de Inovagao

- construcao de novas salas
de aula,

- Publicagdo dos trabalhos
apresentados na jornada de
inovagdo em periddicos, eventos e
congressos.

- climatizacdo de todas as
salas de aula.

- Apoio ao discente

- Envolvimento dos discentes nos
projetos eventos académicos.

-Fortalecimento dos
laboratdrios de informatica.

- Implantacdo de novos laboratdrios
didaticos.

-Revitalizagdo dos mobilidrios
das salas de aula.

- Fortalecimento do novo Nucleo de

-Ampliacao dos espacos dos
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Praticas juridicas com o
fortalecimento das praticas de
mediacao e outras solicitadas pelas
diretrizes e do curso de direito.

prédios e criagdo de outros

espacos.

- Atualizacdo e Aquisicao de
Bibliografias dos cursos de
Enfermagem, Direito, Engenharia de
Producdo e Mecanica .Atualizados e
novas aquisicdes. Bem como
Psicologia,Odontologia

-Fortalecimento da CPA
como 6rgdo de
fortalecimento ao
desenvolvimento da IES.

- Fortalecimento dos gabinetes

Psicoldgico e de Acessibilidade

Pedagdgica como apoio social e
emocional aos discentes.

-Nducleo de Incentivo a
pesquisa implantado para
professores e discentes
fortalecerem a iniciagdo a
pesquisa.

3. Dimenséo: Responsabilidade Social da IES

ACOES PROGRAMADAS

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

-Perceber e fortalecer o nivel
de responsabilidade social da
IES.

-Reunides para verificagao de a¢des
voltadas para a Responsabilidade
Social,

Pouca participacao de
docentes nos projetos
sociais da IES.

-Numero consideravel de
parceiros na
Responsabilidade Social.

Observaram-se mudancas
no comportamento dos
mantenedores que
passaram a entender a
necessidade do
comprometimento social.
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-Parceria com prefeitura e
entidades federais e estaduais.

-Consolidacdo dos projetos Sociais e
Praticas pedagdgicas na
comunidade.

- Consolidagdo e
fortalecimento dos projetos
sociais .

-Implantacdo e investimento
em novos projetos.

- Parceria com ongs e projetos
sociais

-Sensibilizacdo dos professores
guanto a integracdo dos mesmos
nos projetos da IES.

-Nucleo de pratica Juridicas
aberto ao publico.

-Integracdo com o poder publico e
privado para realizacdo dos projetos
Sociais.

-Clinica escola com
frequentes acdes de saude
ao publico.

-Utilizacdo de alguns laboratérios
didaticos para implementacao de
acdes para a comunidade.

-Projeto social de Educacdo
Ambiental em parceria com o
projeto Araca de
recuperacao de criangas de
condicdo de risco e
vulnerabilidade.

-Mais projetos sociais sendo
implantados.

-Surgimento de projetos
sociais a partir da
metodologia desenvolvidas
em algumas disciplinas como
as Praticas Pedagdgicas.
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4. Dimensé&o: Comunicacédo com a sociedade

ACOES PROGRAMADAS

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

- Diagnosticar o nivel de
comunicagdo com a sociedade.

- Pesquisas internas e externas para

avaliar o nivel de comunicacao.

- Aumentar ainda mais o
Investimento na
comunicacdo e circulagdo da
informacao.

- Chegamos a conclusdo que
a |IES vem através dos
programas de extensao, pds
graduacdo e agora mestrado,
revertendo este
desconhecimento.

- Concluimos que melhorou
muito os mecanismos de
comunicagdo com a
sociedade e compromisso da
comunidade internada IES.

- Renovar as parcerias com as
instituicdes municipais,
Estaduais e Federais

- Novas Parcerias e agdes com
Instituigdes publicas
municipais(prefeitura),
estaduais(Superintendéncia) e
Federal (IFES).

- Melhoria no site da Centro
Universitario e a dinamica
do departamento de
Tecnologia, expandindo com
maior rapidez nossas
informacdes no site.

-Atualizagdo do site.

- Construir e circular um
Informativo da IES.

- projetos de extensdo
realizadas em parceria com

instituicOes federais e municipais.

- Implantagdo da ouvidoria.

- As informagdes sobre a IES
esta se consolidando a cada
dia.

- Convénios com empresas e
instituicdes publicas para
atendimentos aos alunos da
graduacao.

-melhoria no atendimento
dos setores.
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-Fortalecimento dos Estagios -maior receptividade dos
resultados da avaliacado

institucional pelos setores e a
sua utiliza¢ao para melhoria

remunerados com convénios
assinados para nossos alunos.

destes.
-Fortalecimento do Nucleo de -Maior participacdo dos
Estagio. professores e coordenadores
nos eventos da IES junto a
comunidade.
- Mais projetos sociais
implantados.
5. Dimensao: Politica de Pessoal
. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
-Observar a condugdo das |- ReuniGes com a dire¢do da IES com - Motivagao do corpo - O fortalecimento de cursos| A IES tem fortalecido seu
politicas de carreira tanto do o objetivo de conscientiza-los e  [administrativo em participar|de especializacdo e mestrado| plano de capacitacdo para
corpo docente quanto estimula-los no tocante a realizacdo de capacitacdes. na IES, tendem a facilitar a docentes. Com os
administrativo. de mais capacitagdo para o corpo capacitacado dos docentes da| mestrados. A comunicagdo

IES e o consideravel nimero |da IES com a comunidade se
de mestres nos colegiados. consolidou muito mais.

técnico- administrativo, e
professores.




* %

* * ,
(‘ UNI V C Centro Universitario Vale do Cricaré
\ Mantenedor: Instituto Vale do Cricaré Ltda.

CENTRO }JNIVERSIT{&RIO Credenciado pela Portaria MEC n® 1.039 de 17/12/2021, publicada no DOU de 20/12/2021
VALE DO CRICARE

-Readequacdo do plano de |- Mestrado consolidado, com vistas - Ampliar o plano de carreiral -Consideravel nimero do

cargos e saldrios do corpo a implantacao de outros. dos professores. professores qualificado pelo
administrativo e dos mestrado da instituic3do.
professores.

-Descontos para funciondarios em

Cursos.

6. Dimensao: Organizacdo e Gestao da Instituicédo

. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
-Fortalecimento das reunides - Participa¢do de membros da - Apesar do bom -Participacdo dos professores| -Observou-se a melhoria da
da CPA com a diregao. comunidade interna e externa, | funcionamento dos 0rgaos | nas reunides dos NDEs dos | participagdo com um maior
discente , docentes e funcionarios | colegiados da IES devemos Ccursos. envolvimento da

. . . continuar sensibilizando os . .
técnicos administrativos na CPA . . comunidade interna nos
docentes, discente de | ) ¢
. nejamentos.
alguns colegiados nas planejamentos
decisdes dos planejamentos

da IES e dos colegiados.

-Fortalecimento dos NDEs. |- Inclusdo de ex alunos na CPA como| - Horario que contemple a | -Participacdo de discentes e |- Continuar reforcando essa
membros externo. todos os membros nas membros da comunidade participagao.
reunidoes da CPA de externa em orgaos de
funcionarios e demais colegiados e suas decisoes.

reunides de planejamento.
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-Organizagdo e atendimento — Autonomia dos colegiados. - Apesar do bom -Melhorou a participagao dos| -fortalecer mais o plano de
dos Setores. funcionamento dos drgaos profissionais da IES nas capacitagao do pessoal
colegiados da IES devemos atividades internas e administrativo .
continuar sensibilizando os externas.

docentes, discente de

alguns colegiados nas
decisGes dos planejamentos

da IES e dos colegiados.

- Inser¢cdo dos membros da -Melhorou a confiabilidade | -AquisicGes de materiais e
comunidade interna nas atividades da direcdo da IES na CPA. equipamentos para
da IES e seus planejamentos. composicdo de laboratdrios
e biblioteca.
- Efetivagdo dos NDEs.- - Capacitag¢dao permanente

para funcionarios
administrativos e

professores.
- Utilizagdo da ouvidoria e seus -Desenvolvimento da IES na
resultados no planejamento. estrutura fisica e pedagdgica.

-Implementacgdes das
politicas contidas no PDI.
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7. Dimensao: Infraestrutura fisica

. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
-Revitalizagdes nas instalagbes| -Aumento do espaco de algumas |- A execucao fisica das obras|-A IES estd atenta aos anseios| A CPA verificou que a
fisicas da IES. salas de aula, ampliacdo dos prédios| necessitam muitas vezes |dos alunos e vem atendendo | Direcdo da IES esta atenta e
e construgdo de novos espacos e aguardar os alvaras as solicitacdes. procura investir
laboratorios didaticos.. causando demora Inos. constantemente na melhoria
prazos, atrasando o término . .
das obras. das instalacdes e infra
estrutura da IES.
- Apurado, através da avaliacdo| - Pinturas das salas, Melhoria da - Ainda ndo atingimos o -As melhorias propostas
institucional, os anseios da | iluminagao, Reforma de carteiras e numero de datashows foram feitas em 2020 e
comunidade académica com aquisicao de novas. pertinentes. tendem a continuar em 2021
relacdo a infra-estrutura fisica guanto a estrutura fisica.
da IES para melhoria.
-Novas aquisi¢cOes e -Interesse dos
implantagdes. mantenedores pela

revitalizagdo da estrutura

fisica, construcdo de novos
laboratérios didaticos,

ampliagGes, implantagdes e

implementacdes.
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8. Dimensao: Planejamento e Avaliacao

ACOES PROGRAMADAS

-Apurar a eficécia do

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

planejamento da IES e de sua

Auto-Avaliacdo.

- Fortalecimento da ouvidoria como
canal de planejamento do trabalho
da IES.

- Fortalecimento da CPA como canal

-Tempo em que o
profissionais da tecnologia
levam a cada ano para gera
os relatdrios da avaliacao
institucional

-Aprimoramento dos
instrumentos de coleta de
r dados tanto para o

para a auto-avaliagdo.

planejamento da IES quanto

A UNIVC esta redirecionando
e aprimorando muito mais
seu planejamento através
dos resultados da avaliacao.

de auto avaliagdo e melhoria da IES

-Necessidade de utilizar
ainda mais os resultados da
avaliagdo institucional para
reconduzir o planejamento
estratégico.

- Através da CPA a direcao
vem planejando ag¢bes de
revitalizagdo nos espacos da
ES.

-melhorou o interesse da IES
nos resultados da avaliagao
Institucional.

A avaliacdo institucional foi
implantada e é respondia online
pelos alunos.

-Reformulacdo da comissao
da CPA acrescentando mais
discentes.

-Resultados da tabulacdo
impressa e ndo mais manual.

- Disponibilizar no site no ambiente
proprio da CPA os resultados das
avaliagOes a disposi¢do dos alunos.

-Realizacdo da avaliacdo

institucional digital com os

resultados exposto a toda
comunidade.

- Houve um crescimento por
parte dos gestores no ato de
planejar para viabilizar e
desenvolver melhor as acdes

-Andlise dos resultados para

-Boa inten¢ao dos diretores
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redimensionalizacdo das praticas em aprimorar-se e
académico pedagogicas. acompanhar melhor os
resultados da avaliacao

institucional.
9. Dimensao: Politica de Atendimento a Estudantes e Egressos
. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
-Avaliagdo constante da -Através das andlises e percepgOes | -Fortalecer ainda mais o -Existéncia de eventos -Observou que a IES se
proposta de atendimento aos | foi observado que a politica de sistema de comunicagdo | culturais e académicos para [mantém comprometida com
discentes da IES e se estd sendo| atendimento aos discentes esta COM O €gresso para discentes. o atendimento aos
- . acompanhamento de sua . .
materializada. sendo cumprida pela IES. ! . discentes, suprindo suas
vida profissional. )
necessidades e egressos.
-Inserir os alunos egressos na | -Implementagao no site o campo - Existéncia do Nucleo de -Cresceu o numero de
divulgagdo e propagandas da para o egresso relagdes Institucionais para | egressos participando dos
IES como profissionais. atendimento de bolsas e eventos da IES e como
descontos.
-Ouvidoria implantada. -A pagina da IES vem sendo
melhorada para atender
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10. Dimensao: Sustentabilidade financeira

. . RESULTADOS .
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS OBSERVACOES
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
- Acompanhar a situacao -Reunido constante com mantenedores | - Inadimpléncia dos Verificou-se que ha boas [No ano de 2019 a 2022 a IES

financeira da IES.

para avaliar a sustentabilidade.

discentes.

possibilidades de se
aumentar a ocupacdo das
vagas ociosas através da
realizacdo de convénios com
empresas de Sdo Mateus e

providenciou a realiza¢do de
varios convénios com
empresas de Sdo Mateus e
regido e a criagdo do FINDE
no segundo semestre para

regido vizinha. alunos, incentivando-os a
continuar seus estudos apos
a reestruturagao da
legislagdo de distribuigdo das

bolsas.

-Implantagdo de financiamentol|-verificagdo da inadimpléncia dos alunos.| - diminui¢do das bolsas| -Os cursos de mestrado

estudantil préprio de estudo federal para | fortaleceu ainda mais as

discentes. condigbes de

sustentabilidade da IES.

- dificuldade de
captacdo de alunos apds

-Readequacgao das -Implantacdo de um programa de

mensalidades. financiamento préprio para incluir
alunos com dificuldade financeira apds a| a redugao de bolsas do
reducdo das bolsas do PROUNI e FIES. E | FIES e Prouni e devido
devido os desempregos em as dificuldades
consequéncia da pandemia. financeiras devido a
crise causada pela

pandemia.
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5. CONSIDERACOES FINAIS
ApOs a obtencéo dos resultados, a CPA desta IES se encarregou de fazer a divulgacao publica pelo site

e nos setores, conforme dispbe a instrucdo competente, disponibilizando para cada setor da IES, nos
guadros de aviso da Centro Universitario e da sala dos professores, no site as informacdes coletadas,
para que toda a comunidade pudesse ter acesso aos dados finais com vistas a melhoria do trabalho e

replanejamento da IES.

E como facilidades nesta etapa podemos registrar: O respeito a identidade, a missdo e a historia das

instituicdes; o interesse e a participagdo madura da comunidade académica da UNIVC.

Nés entendemos que o trabalho realizado foi salutar, pois vem permitindo que a IES comprometida possa

ter seu trabalho e sua eficacia institucional reconhecida.

E importante salientar que através das CPA o MEC/INEP tera oportunidade de conhecer ndo s6 a
gualidade da Educacdo Superior ofertada pelas IES privadas como o compromisso da IES com a
responsabilidade social e acées desenvolvidas em relacao a inclusdo social e assisténcia a setores de
grupos discriminados.

Verificamos que muitas implementacdes, adaptacfes e implantagcbes foram realizadas no ambito
pedagdgico e administrativo, demonstrando o comprometimento com o crescimento da estrutura fisica e
gualidade académica da Centro Universitario Vale do Cricarré. A partir de 2023 a CPA continuara
exercendo seu papel de acompanhamento e efetivacdo de seu trabalho como participante do crescimento

académico e administrativo da IES.
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